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Aricco AB’s dataskyddspolicy

For att kunna erbjuda dig vara tjanster och fullfélja vara dtaganden behdéver vi hantera information
om dig. Vi vill att du ska kdnna dig trygg med hur vi hanterar de uppgifter du lamnar och som vi
samlar in. Darfor skyddar vi den information som du ger oss, samt foljer de lagar och regler som finns
for att skydda din integritet.

Har du nagra fragor kan du alltid kontakta oss pa info@aricco.se

Denna dataskyddspolicy tacker alla uppgifter som vi samlar in, till exempel fran e-post och
telefonsamtal.

Sa har hanterar vi dina personuppgifter

Vi samlar inte in fler uppgifter an vi behéver och vi sédljer aldrig uppgifterna vidare till tredje part.

Vilken information hanterar vi?

Vi hanterar information f6r att kunna inga och fullfélja vart avtal med dig, och/eller f6r att vi ska
kunna forbattra var information och vara tjanster till dig.

Information som du ger till oss samt historisk information vi samlar.

Né&r du kontaktar oss med en férfragan eller order, nar du 6nskar support pa levererade produkter
eller pa annat satt ger oss uppgifter om dig, din bil eller ditt foretag samlar vi in information sasom,

Person- och kontaktinformation sasom namn, foton, adressinformationer, e-postadress,
mobiltelefonnummer, yrkesroll.

Betalningsinformation sasom fakturaadress, referensperson.

Information om system och leveranser — detaljer angaende férutsattningar och system som vara
produkter skall interagera med samt de produkter och tjanster som forfragan eller ordern avser.

Finansiell information — kreditvardighet.

Historisk information — sasom forfragningar, offerter, bestallningar, fakturahistorik, betalnings
historik.

Vilken av ovanstaende information vi sparar beror pa situation, vi sparar inte alltid all information. Vi
samlar aldrig in personnummer.

Vad gor vi med informationen?

Vi anvéander dina personuppgifter enbart for att kunna genomfora vara uppdrag och forbattra vara
tjanster. Har kan du se vilka uppgifter vi hanterar, i vilka situationer och vilken rattslig grund vi
stodjer var anvandning pa.
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Né&r du kontaktar oss per telefon eller e-post, gor en férfragan eller bestaller produkter och tjanster
av oss hanterar vi personuppgifter i form av namn, yrkesroll, e-post och telefonnummer. Om du
uppger informationer om din bil och dess system eller andra personuppgifter i din kontakt med oss
kan det innebdra att vi hanterar dem ocksa. Vi hanterar uppgifterna foér att kunna utfora vart
uppdrag eller for att det ligger i vart intresse (berattigat intresse).

Vi kan ocksa hantera dina personuppgifter i form av bild, video eller ljudupptagning dar du ar
identifierbar i nagot av dessa format. Om du figurerar pa bild, video eller ljudupptagning ar det for
att vi ska kunna utfora vart uppdrag, for att det ligger i vart intresse eller for att du har gett oss ditt
samtycke.

Kommer vi dela vidare din information?

Vi kommer aldrig att sélja dina personuppgifter till tredje part utan din tillatelse. Men vi kan behoéva
dela din information med leverantérer och underleverantérer for att kunna utféra vart uppdrag. Vi
kan ocksa behova dela din information med myndigheter om vi maste gora det enligt lag.

Att vi "kan behova” innebar inte att vi med automatik gor sa, utan vi gor det bara nar vi maste. Vi
vidtar da alla rimliga atgarder for att din information hanteras sdkert dven av tredje part.

Om vi forvarvas av en tredje part kan vi behdva dela dina personuppgifter till den som forvarvat oss,
for att uppdraget ska kunna drivas vidare. Om det hander kommer vi dock alltid att meddela dig det,
sa att du vet hur vi arbetar for att skydda dina uppgifter lika sdkert som tidigare.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Vi stravar efter att alltid lagra dina personuppgifter inom EU/EES. | vissa situationer kan det handa att
de behandlas utanfor EU/EES av en tredje part, till exempel en teknikleverantor eller
underleverantor. Vi kommer alltid att vidta alla rimliga atgarder for att din information ska hanteras i
samma niva som det skydd som erbjuds inom EU/EES samt beratta for dig att detta sker. Vi vill att du
alltid ska kunna kanna dig sdker pa att vi hanterar dina uppgifter ansvarsfullt.

Hur Iéinge sparar vi dina personuppgifter?

Vi sparar uppgifterna sa lange som det ar nédvandigt for att uppfylla det syfte for vilket
informationen samlades in och sa lange det kravs enligt olika lagar, till exempel redovisningslagen.

Dina rattigheter

Du som registrerad hos oss har flera réittigheter som du bér kéinna till:

Du har ratt att en gang per ar, begara ett registerutdrag. Det innebar att du far ett utdrag med alla
uppgifter vi har om dig.

Du har ratt till att fa dina personuppgifter korrigerade om de ar felaktiga eller ofullstandiga.
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Du har ratt att begransa hur vi hanterar dina personuppgifter i den man det inte strider mot andra
lagar. Du kan till exempel be oss att inte anvanda dina uppgifter pa var hemsida, t.ex. bilder och
referenser.

Du har ratten att bli raderad (glémd) om detta inte strider mot andra lagar.
Du kan nar som helst aterkalla ett samtycke genom att kontakta oss.

Om du inte &r n6jd med hur vi hanterar dina uppgifter och de svar du far av oss kan du klaga pa var
hantering hos Datainspektionen. Vi uppskattar dock om du ger oss en chans att battra oss om du
tycker att vi gor nagot fel.

Du kan invanda mot direktmarknadsféring fran oss.

Kontakta oss

Vi har en utsedd ansvarig person for dataskyddsfragor. Vid fragor kring integritets- och dataskydd,

vanligen kontakta oss pa info@aricco.se.
Personuppgiftsansvarig ar Aricco AB med organisationsnummer: 559099-0429

Adress: Smalandsgatan 3, 441 57 Alingsas

Andring av dataskyddspolicyn

Om vi uppdaterar eller férandrar denna policy kommer vi meddela detta pa var webbplats. Vi
uppdaterade senast var policy 2018-05-25.
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